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Informazioni sull’attività pratica professionale 
 
Le indicazioni seguenti si riferiscono all'art. 3.31 del regolamento d’esame per il Certificato di 
Assistente del personale. 
 
"Sono ammessi all’esame per l’ottenimento del Certificato i candidati che posseggono un attestato 
federale di capacità o un diploma di maturità e possono dimostrare una pratica professionale 
generale di almeno 24 mesi …" 
 
 
1. Esperienza professionale generale 
 

Comprende: Non comprende: 

 
- Tutte le attività pratiche svolte dopo aver 

terminato l’apprendistato o la maturità 
- Impieghi fissi, impieghi temporanei, stage 

pratici (dopo la conclusione della 
formazione) 

- Attività in ogni ambito lavorativo in Svizzera 
o all‘estero 

- Impiego attivo nel volontariato 
 

 
- Scuola reclute 
- Soggiorni linguistici 
- Soggiorni all’estero senza un’attività 

lavorativa 
- Viaggi all‘estero 
  

 
 
2. Trattamento dei casi speciali 
 
Per le persone che hanno terminato la formazione già da alcuni anni, può essere compresa 
nell’esperienza professionale generica anche il lavoro famigliare fino a un massimo del 50%, quindi 
12 mesi.  
 
 
3. Regolamento in caso di lavoro a tempo parziale 
 
Il lavoro a tempo parziale deve essere è parificato al lavoro a tempo pieno. Valgono quindi le 
seguenti regole: 
 
  Impieghi a tempo parziale con un grado d’occupazione medio di almeno il 70% vengono 

parificati all’impiego a tempo pieno. Per l’ammissione bastano quindi 24 mesi di attività 
professionale generica.  

  Impieghi a tempo parziale con un grado d’occupazione inferiore al 70% prolungano la durata di 
pratica professionale richiesta. In questo caso, per l’ammissione sono richiesti 36 mesi di pratica 
professionale generica.  

 
Per domande o dubbi in merito al trattamento dei casi speciali il segretariato d’esame è a vostra 
disposizione.  
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