
 
 

Esame per il Certificato di Assistente del personale 
 

Organo svizzero responsabile degli esami professionali e superiori in Risorse Umane 
c/o FCPC -  Fondazione Centro di Perfezionamento Commerciale, Via Cantonale 19, 6900 Lugano 
Tel. 091 924 90 70, Fax 091 924 90 79, e-mail: corsi@cpc.edu 

 

HR Swiss  Société suisse des employés de commerce  Union patronale suisse 
swissstaffing  APF Association professionnelle en gestion de personnel et de formation  

AOST Association des offices suisses du travail 

 

 
 
 

Mezzi ausiliari esame per il certificato 
 
 

 
Mezzi ausiliari ammessi 
 
 

 Estratto del Codice delle Obbligazioni (CO), Legge sul lavoro (LL). 

 Calcolatrice. 

 I fogli per gli appunti saranno forniti sul luogo d’esame. 
 
Attenzione: l’estratto del Codice delle Obbligazioni e la Legge sul Lavoro saranno distribuiti sul luogo 
d’esame! 

 
 
Mezzi ausiliari non ammessi 
 
 

 Fogli personali per appunti (i fogli saranno messi a disposizione sul posto). 

 PC, Laptop, Notebook, Palmare, PDA. 

 Tutti i mezzi di comunicazione elettronici (cellulari, pager e radiotrasmettitori) e tutti gli 
apparecchi elettronici d’intrattenimento (lettori mini-disc, walkman, lettori MP3) 

 
 
Tutti i mezzi ausiliari, materiale per scrivere e calcolatrici possono essere utilizzati unicamente 
da un candidato; lo scambio di materiale tra i candidati è vietato. 
 
 
E necessario presentarsi all’esame con un documento d’identità valido munito di fotografia. I 
sorveglianti eseguiranno un controllo d’identità. 
 


